
GUIDE 18 • NO PANIC 6 min de lecture

Mon chien a été mordu par un autre chien :
que faire ?
Un chien en liberté s’est jeté sur le tien, sur la plage ou en balade. Ce qu’il

faut faire tout de suite, ce qu’il faut noter avant que tout le monde reparte, et

les démarches pour être remboursé et que ça ne se reproduise pas.

EN  30  SECONDES

1 Mets ton chien à l’abri, sans passer les mains entre les chiens, puis va

chez le vétérinaire aujourd’hui, même pour une petite plaie.

2 Avant que l’autre propriétaire parte : ses coordonnées, son assurance, la

description du chien, les témoins, des photos.

3 C’est son assurance qui paie. Préviens aussi la tienne. Tu peux porter

plainte et signaler le chien au maire.

1 Tout de suite

1 Sépare sans tes mains

Ne passe pas tes mains ni ton visage près des gueules. Bruit fort, eau, sac ou veste

glissés entre eux. À deux : chacun attrape un chien par les pattes arrière et recule. Tout

est détaillé dans le guide Face à un chien agressif.

2 Mets ton chien à l’abri

Laisse courte, éloigne-toi, installe-le au calme (voiture, coin tranquille). Un chien

blessé et stressé peut mordre même son maître : manipule-le doucement.
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3 Si toi ou quelqu’un a été mordu

Lave la plaie à l’eau et au savon et consulte un médecin. En cas de morsure grave,

appelle le 15 ou le 112. Une personne mordue, c’est aussi une déclaration obligatoire en

mairie pour le propriétaire du chien.

4 Ne laisse pas partir l’autre propriétaire

Reste calme, même s’il est désagréable : ce qui compte maintenant, ce sont les

informations de la partie 3.

2 Chez le vétérinaire, aujourd’hui

Une morsure paraît souvent petite en surface alors que les tissus sont abîmés

dessous, et elle s’infecte facilement. Montre ton chien au vétérinaire le jour même,

même si la plaie semble minime.

Dis-lui si l’autre chien est inconnu : il décidera de la conduite à tenir.

Demande un certificat qui décrit les blessures : c’est une pièce clé pour

l’assurance et pour une plainte.

Garde toutes les factures : consultation, soins, médicaments, contrôles.

3 Les informations à noter, sur place

C’est le moment où l’on a le moins envie de sortir un carnet, et celui où tout se joue.

Sans ces informations, il est très difficile d’être remboursé ou de faire bouger les

choses. Imprime cette liste ou prends-la en photo.



À RECUEILLIR NOTÉ

Nom, prénom et téléphone du propriétaire

Son assurance (nom de l’assureur, numéro

de contrat si possible)

Le chien : type ou race apparente, couleur,

taille, sexe, nom

Laisse ou pas ? Distance entre le chien et

son maître

Numéro d’identification (tatouage ou puce),

s’il le donne

Date, heure et lieu précis

Témoins : noms et téléphones

Photos : blessures, lieu, chien (sans te

mettre en danger)

Pourquoi la distance compte. Un chien est en divagation quand il n’est plus

sous la surveillance effective de son maître, hors de portée de voix, ou à plus

de 100 mètres de lui. Note ce que tu as vu : le chien était-il en laisse, loin de son

maître, sans personne ?

Ne publie pas les photos du propriétaire ou de sa plaque sur les réseaux

sociaux : garde-les pour l’assurance et, si besoin, pour les forces de l’ordre.



4 Qui paie ?

Le propriétaire d’un animal, ou la personne qui le garde, est responsable du

dommage qu’il cause, même s’il s’est échappé (article 1243 du Code civil). En

pratique, c’est son assurance responsabilité civile qui rembourse, en général celle

de son contrat habitation.

1 Demande-lui de déclarer le sinistre

Échangez vos coordonnées et vos assurances. S’il coopère, un constat amiable écrit et

signé par les deux, avec la description des faits, simplifie tout.

2 Préviens ta propre assurance

Même si tu n’es pas responsable. Le délai de déclaration est court, souvent 5 jours

ouvrés : vérifie ton contrat. Si ton contrat comprend une protection juridique, elle peut

t’aider dans les démarches.

3 Envoie les justificatifs

Certificat vétérinaire, factures, photos, témoignages écrits. Garde des copies de tout.

4 S’il refuse ou s’il est parti

Ta propre assurance et une plainte (partie 5) deviennent tes deux leviers.

Attention : si c’est ton chien qui a déclenché la bagarre, la responsabilité peut être

partagée ou discutée. Décris les faits tels qu’ils se sont passés, sans les arranger.

5 Porter plainte ou déposer une main courante

La plainte se dépose au commissariat, à la gendarmerie, ou par courrier au

procureur de la République. Pas à la mairie. Apporte le certificat vétérinaire, les

photos, les coordonnées des témoins et tes notes.

Laisse obligatoire ? Il n’existe pas d’obligation générale de tenir son chien en

laisse partout en France. Mais beaucoup de communes l’imposent par arrêté,



Ce sont les forces de l’ordre et la justice qui qualifient les faits : notre rôle ici est de

t’aider à arriver avec un dossier complet. Une main courante laisse une trace écrite

sans engager de poursuites. Elle peut être utile si le chien pose déjà problème dans

le quartier.

notamment sur les plages, en ville ou dans les parcs. Ne pas respecter un arrêté

municipal est puni d’une contravention de 2e classe, jusqu’à 150 €.

Divagation d’un animal dangereux : laisser divaguer un animal susceptible de

présenter un danger pour les personnes est aussi une contravention de 2e

classe.

Chien de 1re ou 2e catégorie : il doit toujours être tenu en laisse par un majeur et

muselé sur la voie publique.

6 Signaler le chien au maire

Si ce chien te semble dangereux pour les personnes ou les autres animaux, tu peux

le signaler par écrit au maire de la commune où l’incident a eu lieu. Le maire peut

imposer des mesures au propriétaire, dont une évaluation comportementale du

chien, et aller plus loin s’il n’obéit pas.

Décris les faits avec précision : date, heure, lieu, description du chien, laisse ou non,

blessures (avec le certificat vétérinaire), témoins. Tu peux t’aider de notre

générateur de courriers.

Si c’est une personne qui a été mordue, la déclaration en mairie est

obligatoire pour le propriétaire du chien mordeur, avec 3 visites vétérinaires

et une évaluation comportementale. Pour une morsure entre chiens, ce n’est

pas automatique : d’où l’intérêt du signalement.
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7 Les jours suivants

Surveille la plaie (chaleur, gonflement, écoulement, douleur) et respecte le suivi

prévu par le vétérinaire. Surveille aussi ton chien : après une attaque, certains

chiens deviennent plus tendus quand ils croisent d’autres chiens. C’est une réaction

compréhensible, pas un défaut.

Reprends les balades là où il est détendu, avec plus de distance au début.

Si la tension s’installe, le guide Mon chien réagit aux autres chiens en laisse et

l’outil distance de confort t’aideront.

S’il change de comportement ou semble avoir mal, reparles-en au vétérinaire.

✓ Teste-toi

1 La plainte se dépose à la mairie.

Faux : au commissariat, à la gendarmerie ou auprès du procureur. La mairie reçoit un

signalement, pas une plainte.

2 C’est en principe l’assurance du propriétaire de l’autre chien qui

rembourse les frais vétérinaires.

Vrai : le propriétaire est responsable des dommages causés par son chien, et sa

responsabilité civile les prend en charge.

3 Tenir son chien en laisse est obligatoire partout en France.

Faux : c’est obligatoire là où un arrêté l’impose (souvent plages et villes) et toujours

pour les chiens catégorisés sur la voie publique.
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Sources

Légifrance, article 1243 du Code civil (responsabilité du fait des animaux) : https://www.legifrance.gouv.f

r/codes/article_lc/LEGIARTI000032041553

Légifrance, article L211-23 du Code rural (divagation) : https://www.legifrance.gouv.fr/codes/article_lc/LEGIARTI

000006583072

Légifrance, Code rural, articles L211-11 et suivants (animaux dangereux, pouvoirs du maire,

déclaration de morsure) : https://www.legifrance.gouv.fr/codes/id/LEGISCTA000006167705

Légifrance, article R610-5 du Code pénal (violation des arrêtés de police) : https://www.legifrance.gouv.fr/

codes/article_lc/LEGIARTI000006419486/

Légifrance, décret n° 2022-185 du 15 février 2022 : https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT0000451747

39

Légifrance, article R622-2 du Code pénal (divagation d’animaux dangereux) : https://www.legifrance.go

uv.fr/codes/article_lc/LEGIARTI000006419492

Justice.fr, Que faire en cas de morsure par un chien ? : https://www.justice.fr/fiche/faire-cas-morsure-chien

Guide vérifié le 30 septembre 2026. Il donne des repères pratiques et ne remplace ni un avis

vétérinaire, ni un conseil juridique : les arrêtés varient d’une commune à l’autre, renseigne-toi auprès

de ta mairie. En cas d’urgence pour une personne : 15, 17 ou 112.
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